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Plataforma marketplace para intermedia¢ao de vendas online entre usudrios

Manual do VipExpress

Area do Administrador




Painel inicial - Movimentac¢ao resumida do site

Ao entrar com o seu login e senha na area restrita www.seudominio.com.br/vipmin vocé sera
redirecionado para a pagina inicial do painel da administracdo do seu site. E composto por
icones de atalho e resumo de informacgdes de movimentacao do site.

@]pm]n

PAINEL GERENCIAR LAYOUT ANUNCIOS PEDIDOS USUARIOS FATURAS PAGINAS CATEGORIAS SISTEMA

Usuario Logado: Administrador » Sair

Pedidos néao pagos

= — :
&Z; Qi ﬁ Hoje: R$ 0,00 Més: RS 14.139,98  Ano: RS 14.139,98
,‘3’, g

Pedidos pagos

Gerenciar Anuncios Alterar Logo & i Informacdes do Site 2
erenciar Banners
Hoje: R$ 0,00 Més: R$ 0,00 Ano: R$ 0,00
Comissoes
[=———==-N 3
p. VISA & [—g Hoje: R$ 0,00 Més: R$ 0,00 Ano: R$ 0,00
Coboirar Satema Eorinas de Gerenciar Usuarios Categorias e Menus Movimento
' ol Total de Pedidos 7 Usuérios Cadastrados Hoje 0
Pagamento
4 Pedidos do Més 0 Pedidos Hoje 0
Total de Produtos 19 Pedidos Pagos Hoje 0
- [, Produtos no Site 19 Total de Usuarios 1
(AN
./\\ S Ultimos 10 pedidos pendentes
2 - P Pedido Nome Email Valor do Pedido
i i 1 Configurar Envio Gerenciar Pedidos Criar Pa
ginas
de E-mails 5 1% @ m RS 258,00
14 supor om.br RS 258,00
13 Daniel com.br R$ 519,00

com.br RS 329,99

t . ES P ~ 12 Daniel i
& 9 supor om.br RS 175,00

2 A supor com.br RS 599,99

Backup do Banco de Videos de Ajuda 1 Daniel piratedaniel@Live.com RS 12.000,00
Dados

Top 10 melhores clientes

Nome Email Total de Compras Pagas

1 - Pedidos ndGo pagos

E a somatdria em valor (RS) do total de pedidos feitos no site no dia corrente, més corrente e
ano corrente. Neste calculo contabiliza todos os pedidos cujo o status no site estd como

nao pago.
2 — Pedidos pagos

E a somatdria em valor (RS) do total de pedidos feitos no site no dia corrente, més corrente e
ano corrente. Neste calculo contabiliza todos os pedidos cujo o status no site estd como

pago.
3 — Comissoes

E a somatdria em valor (RS) do total de comissdes lancadas para o site no dia corrente, més
corrente e ano corrente. Neste cdlculo contabiliza todas as comissGes geradas pelos pedidos

independente do status do pedido.
Obs: A comissdo do site é gerada instantaneamente apds a realiza¢éo do pedido.


http://www.seudominio.com.br/vipmin

4 — Movimento

Total de Pedidos: E o total em quantidade numérica dos pedidos feitos no site

Pedidos do més: E o total em quantidade numérica dos pedidos feitos no site no més
corrente.

Pedidos hoje: E o total em quantidade numérica dos pedidos feitos no site no dia corrente.
Pedidos pagos hoje: E o total em quantidade numérica dos pedidos que foram colocados com
o status de pago no dia corrente.

Total de Antncios: E o total em quantidade numérica dos antncios feitos no site.

Anuncios no site: E o total em quantidade numérica apenas dos antncios que foram
moderados.

5—Ultimos 10 pedidos pendentes

S3o os pedidos dos usuarios que ainda estdo com o status de ndo pago no sistema. Seja por
pagamento online, seja por forma de pagamento a combinar com o vendedor.

Obs: Mesmo que a forma de pagamento seja a combinar, o vendedor deve alterar o status do pedido
para pago quando o mesmo receber o pagamento do usudrio.

6 —Top 10 melhores clientes

S3o os usuarios que mais gastaram no site com pedidos, ou seja, que estdao com o status do
pedido como pago.

Informacgoes Basicas

Esta é a primeira configuracdo a ser feita no site. Nesta pagina o administrador poderd
informar o nome do site, valor da comissdo do site entre outros textos abaixo.
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PAINEL GERENCIAR LAYOUT ANUNCIOS PEDIDOS USUARIOS FATURAS PAGINAS CATEGORIAS SISTEMA

Informagdes Basicas

Titulo do seu site ( Maximo de 63 caracteres ): Ex: Vip Eletros Seo - Palavras chaves do site: ( Motores de Busca ) sz

1 Vipexpress 5  sletrodomésticos, eletrénicos
Google Analitics: Ex: UT-7 Seo - Descrigiio do site: { Motores de Busca ). Maximo de 152 caracteres.

2 UI-762HFDJD3 4 8 Confira as melhores ofertas de Eletrodomésticos do Brasil. AM | @
Pontuagho: [ E fil

3|15 4 v.facebook.comNipcomColetiva 4
Rotina de verificagiio: Comissio:

4 '] 8 5 4

(= | B 7 U a8 ‘ = Estilos ~ Formatagde = Tipodefonte = Tamanho -
X G @ | g8 |FE w9 0| L ESOm™ B0 R A -
= | | | | l—2E x> Io@H =4 =]
= |4 | SRR
)
- SEULoGomPo
10,000 seguidores 1)
Earabanl Tiibkar o
Enderego: 4
H OB I U= = || Estilos - Formatagdo - Tipo de fonte = Tamanho -
FEEN e e = | LEFO|EHO K A-2-
of | = & | | s —eEix < | 0@H=|a|" |
= |4 | AR EERS

Formas de pagamento
« American Express
. Visa
» Mastercard

« Diners Clube
[ — 4

1—Informe o titulo do seu site
2 —Informe o cddigo UA do google analitics do seu site, vocé pode criar um cddigo do google
analitics gratuitamente no link http.//www.google.com/analytics é neste link que vocé ird

monitorar os acessos do seu site, bem como origem, trdfego e outros milhares de informag¢des
sobre os acessos no seu site.

3 —Informe a pontuagdo que cada usudrio ird ganhar ao interagir com o site

4 - Informe o intervalo de dias que a rotina de verifica¢Go de faturas pendentes ird ser
executada. Esta rotina tem como objetivo enviar ao vendedor um lembrete com um link para
pagamento das faturas em aberto. As faturas sGo as comissoes do site geradas com a
finalizagdo do pedido.

5 —Informe as palavras chaves do site para a indexagdo dos sites de pesquisa

6 - Informe a descrigdo do site para a indexagdo dos sites de pesquisa

7 - Informe o link completo da fanpage do site.

8 — Informe a comissdo padrdo do site em cima do valor do pedido. O administrador do site
pode também colocar uma taxa de comissdo especifica para cada usudrio na edicéo do
usudrio.

9 — Vocé pode alterar os textos do rodapé alterando o contetdo destes editores. Para manter a
formatacdo, clique no icone html do editor e altere os textos na janela que ird abrir.


http://www.google.com/analytics

Alterando o Logotipo e Favicon do site

@]pm]n

PAINEL GERENCIAR LAYOUT ANUNCIOS PEDIDOS USUARIOS FATURAS

Usuario Logado: Administrador » Sair

PAGINAS

CATEGORIAS SISTEMA

Alterar Logo

Alterar Logos Gerenciar Imagens

Slide de Banners
Ainda ndo tem a sua logomarca ?
profissional e de alta qualidade Banners e Avisos

do de logomarca Favicon

Logo: Arquivo

Escolher arquivo | Nenhum arguivo selecionado | 5
Resolucao obrigatoria (18px x 16px) EXTENC,@O ico

E PRESS | Clique aqui para gerar o seu favicon | 3
Apos enviar aperte CTRL+F5 para remover o cache do navegador

Arquivo

1 Escolher argquivo | Nenhum arquivo selecionado 2

Resolucdo ideal (248px x B8px) ou Largura maxima: 270px e Altura maxima: 94px -
Apos enviar aperte CTRL+F5 para remover o cache do navegador

1 — Clique em escolher arquivo para procurar a sua logomarca no seu computador

2 — Cliqgue em upload para iniciar o envio da sua logo.

Obs: Sugerimos que a largura de sua logo ndo ultrapasse 300px e a altura ndo ultrapasse 100px

3 — Se vocé ndo tiver um favicon, poderd gerar um rapidamente clicando no link informado em 3

seu favicon deve ser um icone com extengdo .ico e com dimensdo 16px x 16px.

4 - Apds ter feito o download do seu favicon clique em 4 para procurar e depois em upload para enviar.

Alterando as imagens do site

O administrador do site pode alterar todas as imagens do site pela administragdo no menu
Layout->Gerenciar imagens.

Procure pela imagem que deseja alterar, role a barra de rolagem e clique em “mais imagens”
até que vocé consiga ver a imagem a ser alterada, depois clique em “Escolher arquivo” procure
pela imagem no seu computador e depois clique em upload. Feito isso, va para area publica
do site e aperte CTRL+F5 para remover o cache e visualizar a alteracdo.
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PAINEL GERENCIAR LAYOUT ANUNCIOS PEDIDOS USUARIOS. FATURAS PAGINAS

CATEGORIAS  SISTEMA
Alterar Logo
Gerenciar Imagens Gerenciar Imagens
Para alterar uma imagem, clique com o botso dii Sjide de Banners
Apds salvar a imagem para o seu computador, &d

por aqui tambem.
Esta sem idéias para criar suas imagens ? Veja nossos pid

magem abaixo e escolha a opgdo “salvar imagem®, note que esta opgio pode ter outro nome dependendo do seu navegador.
r de imagens preferido e depois faga o upload da imagem novamente. Vocé também pode criar as suas imagens e substituir
Banners e Avisos

biens profissicnais ¢ de alta qualidade

Finalizar compra . Heusrdeso

Escoher arquiva Escolher arquiva Escolher arquivo Escolher arquiva

@p ‘ CADASTRAR ‘

Esco) Eralquwu/ Escolher amquivo Escolher arquive Escolher arquiva
O @ysa Bz D3 Oz Gy Cn .
é. 9

Alterando o slide da pagina inicial

O administrador do site pode colocar banners em destaque na pagina inicial do site formando
um slide de vérios banners. Ele sera capaz de criar um link em cada uma das imagens enviadas.
Desta forma, podera colocar um link externo, um link para um anuncio no site, para uma
pagina de categorias ou para uma pagina de algum vendedor.



Usuario Logado: Administrador » Sair
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PAINEL GERENCIAR LAYOUT ANUNCIOS PEDIDOS USUARIOS FATURAS PAGINAS CATEGORIAS SISTEMA

. ) Alterar Logo
Slideshow de Banners - Resolucad

a x 370px de altura ( jpg, png, gif )

Gerenciar imagens

Estd sem idéias para criar seus banners ? Veja nossos RS Mg S ey Profissionais e de alta qualidade

Banners e Avisos

Arquivos do Upload

0 Arquivos enviados - precione Shift e selecione varios arquivos ao mesmo tempo. Apos enviar, aguarde a finalizacéo do
upload de todas as imagens, depois, clique no botdo salvar. Inagens com o mesmo nome, néo sero salvas, para isso,
exclua aimagem antiga e refaca o upload. Ordenado pelo nome dos arquivos. Apos a conclus@o, aperte f5

Cancelar todos os envios

m— 3 - F5 - Atualizar pagina 5
Imagens enviadas. Estas imagens irao formar o slideshow de banners

it -
P/
Url para o link: (com http:/Awww) Url para o link: (com http:/Awww) Url para o link: (com http:/iww)
http://tk21-pc:90Nipexpress/departamento/esporte + http://tk21-pc:90Nvipexpress/departamento/eletr% C3 http:/tk21-pc:90Nvipexpress/departamento/inform%C

1 - Vocé pode enviar de uma so6 vez todas as imagens.

3 —Apds o status do envio ser completado, aperte f5 para atualizar a pdgina.

4 —Todas as imagens irdo aparecer no bloco e agora vocé serd capaz de criar um link para
cada uma delas. Néo esqueca de colocar links com http://www.

5- Depois de colocar o link, clique em salvar.

Alterando Banners e Avisos do site

O administrador do site pode colocar banners em outras posi¢des do site, como por exemplo,
no lado direito do slide, no topo do site, na pagina de detalhe dos andncios além dos banners
das categorias. Para isso, clique no menu Layout->Banners e avisos.



Usuario Logado: Administrador » Sair
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PAINEL GERENCIAR LAYOUT ANUNCIOS PEDIDOS USUARIOS FATURAS PAGINAS CATEGORIAS SISTEMA

1 Alterar Logo

Banner do Topo -|Sugestéo: gKPI)] Gerenciar imagens
Slide de Banners

< - B Note que vocé também pode colocar Adsense do
pétcionalidade Ver imagem ... & [ sover ]

Google ou codigos HTML apenas clicando no icone

2 i | do editor
Esta sem idéias para criar seus banners ? Veja nossdg [y
HO[B 7 uas|E B
X G @ @k = | Ay @ [T O & |A-W-
=l il \ I—2EIx x2@H=|d| = 3
i |4 | FTEDE
Endereco: - 4

IBanner superior lateral direita - Home -hversifmue a sua homepage com novos banners na lateral superior. VER IMAGEM - Sugestéo: 320x180.

H|B 7 U= |= Estilos ~ Formatacio ~ Tipodefonte v Tamanho  ~
X G @ @ |4 “ | | U Sl T D S| A-W-
| Es \ ] l—eEix x 1 Q@H=|4| =]

It |4 | HTHO=

Vida Ativa g s

Sapatos esportivos pelos
melhores pregos

Vestidos de Festa
e Casamento

Confira nossas Gltimas colegoes 4

(8
Enderego: 4

IBanner superior lateral direita - Pagina do produto -I}iverslﬁque a sua pagina do produto com novos banners na lateral superior direita. VER IMAGEM - Sugestdo: 320x180.

HO|B 7 U s = = | Estilos - Formatagio ~+ Tipodefonte v Tamanho  +

. . ) 7
VI EW-\E !
Sapatos esportivos pelos
melhores pregos

N
-

R | | LEF@m B0 R|A- -
#| E: l—cEIx x 9@ H=|4| =]
i |4 | &N EE

~

Vestidos de Festa
e Casamento

Confira nossas ultimas colegoes P4

Enderego: 4

1- 0 primeiro editor é para o banner do topo do site, ird ficar acima do slide
2 - Clique no icone da imagem para fazer o upload do seu banner vide figura abaixo



/

Inseririeditar imagem

Erowzs | Uplead

[ edit |[ Folders

[

Upload

File Name

Janner sup)

Browse

Remove

Type

Upload

3 —Depois de ter feito o upload de todas as imagens, vocé deve clicar em salvar

4 — Este é o editor para banners da lateral direita. Sempre verifique as dimensoes de suas
imagens para que a estética do seu site seja mantida.

5 — Para vocé alterar a dimensdo de uma imagem jd enviada, clique sobre a imagem
6 — Depois clique no icone da imagem para abrir a janela de configura¢do da imagem vide

figura abaixo:

Banner superior lateral direita - Home -

20x180.

me
B |U|ze| £ = = E - || Ti
T = i= 2
1
4 — £
+ LI
5
Avancado |
- Aparéncia /
Alinhamento -- NfA -- ¥
Dimensdes 320 180 px ﬂ
[\ Jdanter proporgBes Dolor sit amet,
consectetuer adipiscing
. lereum ipsum edipiscing
. Espaco vertical l:l elit, sed diam nenummy
Vestidos de Festa 4 | bl 2uismed fncdons ¢
e Casamento Espaco borizontal [ | laorect dolore magna
aliquam erat
Limite ] volutpat.Loreum ipsum
Confira nossas Gltimas coleges ¥ B
- Estilo [
oo
|
A s
y :
&
Enderego: p » a » img
Banner superior lateral direita - Pagina do produto - Diversifique a sug ‘ _
H B I U | = = | Estils - Form
A G @ 0 @4 Y = | = 5E | |

= | | |

3 —clique na aba aparéncia

|—2[E x| Q©H=|4 | |=

LEJ@Om| B0 A-2-

4 —vocé pode desmarcar esta opg¢do de proporcionalidade para manter as dimensées da

imagem mais exatas.

5—altere a altura e largura para ir adequando o tamanho da imagem ao seu site
6 — clique em atualizar e depois salve a pdgina.



Configurando o gateway de pagamento no site

O préximo passo do administrador é configurar o gateway de pagamento no site para que os
usuarios possam fazer o pagamento online dos produtos via Pagseguro. Por motivos ébvios de
seguranca, todo o pagamento feito online vai para uma Unica conta do Pagseguro.

Esta serd a conta responsavel por receber os pagamentos online das compras realizadas pelos
usuarios e também responsdvel por receber o pagamento do pagamento das faturas de
comissdo realizada pelos vendedores.

Processo Padriao

USUARIO = realiza uma compra no site via pagseguro = dinheiro fica retido na conta do
administrador do site

SITE 2 envia e-mail de notifica¢éo de pagamento do pedido para VENDEDOR

VENDEDOR - envia o produto para o USUARIO

USUARIO - recebe o produto e faz a qualificacdo positiva do VENDEDOR liberando o dinheiro
ADMINISTRADOR -2 recebe notificacéo de liberagdo e transfere o valor devido ao VENDEDOR
obs: o valor devido serd o valor do pedido retirando a comisséo do site.

Usuario Logado: Administrador » Sair
= =
1onmin

PEDIDOS

USUARIOS FATURAS PAGINAS CATEGORIAS SISTEMA

PAINEL GERENCIAR LAYOUT ANUONCIOS

Videos de Ajuda

Pagseguro ! Informagées Bisicas
Configuragdes
Email: Email do Pagseguro Agora entre no hitp:/erwnw. pags eguro.com.br e informe a url nos -
a 1-retorno automatico de dados Métodos de Pagamento

vipclass@vipcomhost com.br

. S . 2-pagina de redirecionamento
Token: Caso ndo tenha, gere um token no pagsegura 3-notificago de transagdes Configurar E-mails

744B3D7CC55244E29BD7EAAB18231D13 a URL a ser infomada
http:iwww.scriptmercadolivre.com.brivipexpressipedidoipag sjiiEElE AU TR L LA S

ativar todos os campos Administradores
* Clique aqui & veja nosso video tutorial

Pdginas Estiticas

1- Informe o e-mail do Pagseguro da conta do site. VVocé pode criar uma conta do Pagseguro
grdtis e rapidamente vendo este video http://qoo.ql/SzZy9M. Veja também como transferir

dinheiro do Pagseguro para a sua conta bancdria em http://qoo.ql/WoHc0C

2 — Para que os pagamentos aprovados via pagseguro sejam atualizados no site
automaticamente, é necessdrio informar o token e informar a url de retorno na conta do
pagseguro do site. Para lhe ajudar, veja este video http.//qoo.ql/dO1iio



http://goo.gl/SzZy9M
http://goo.gl/WoHc0C
http://goo.gl/dO1iio

Configurando o e-mail do site

Para que os usudrios e o administrador possam receber os e-mails corretamente, deve ser
informado nos campos abaixo, o e-mail do site. O administrador do site pode criar um e-mail
como por exemplo atendimento@seudominio.com.br para que este seja o remetente de

todos os emails enviados pelo site.

@]pm]n

PAINEL GERENCIAR LAYOUT ANUNCIOS PEDIDOS USUARIOS FATURAS PAGINAS CATEGORIAS SISTEMA

» Sair

Videos de Ajuda

Configuragdes de Email Informagées Basicas

Configurages
dominic.com.br Email de Ajuda:
a Métodos de Pagamento

suportevipcom@gmail.com

Email Remetente Ex: g
suportevipcom@gmail.com

Email Bounce: Ex: io.com.br Configurar E-mails

suportevipcom@gmail.com 4

Backup dos Dados
Forma de envio: '® iphpmail €@ smtp \ 2 3 Administradores

plano de email ma

efin,

Paginas Estaticas

1 —-Email Remetente: Informe o e-mail do site, este sera o remetente de todos os e-mails
enviados. O e-mail informado neste campo ird também receber todas as notifica¢cdes do site,
como moderagdo de anuncios, pagamentos aprovados, pedidos feitos no site, qualificacdes
entre usuarios, etc..

2 — Email Bounce: Serd enviado para este e-mail todas as mensagens enviadas para emails
invdlidos ou que o site ndio conseguiu entregar ao destino por algum motivo como, por
exemplo, caixa cheia.

3 — Email de ajuda: Vocé pode criar um e-mail diferente para receber apenas contatos de
ajuda, este e-mail ird aparecer em alguns e-mail enviados pelo site. Opcionalmente este campo
pode ser o mesmo do remetente , ou seja, 0 mesmo e-mail.


mailto:atendimento@seudominio.com.br

Alterando os dados cadastrais do administrador

Vocé pode alterar os dados do administrador como nome, e-mail e senha de acesso a
administragdo entre outros. Para isso acesse o menu: Sistema->Administrador

Usudrio Logado: Administrador » Sair
Tormin

USUARIOS

PEDIDOS FATURAS PAGINAS CATEGORIAS SISTEMA

PAINEL ‘GERENCIAR LAYOUT ANONCIOS

Videos de Ajuda

Administrador
Informagdes Basicas

CE oo fmome | P——
supurle@wpcomswstemas.cum.br Administrador (33)9876-1234
Métodos de Pagamento

Configurar E-mails

Backup dos Dados

Administrador

Péginas Fstaticas

Cadastrando paginas

O administrador tem a possibilidade de cadastrar infinitas paginas para o seu site, como por
exemplo “trabalhe conosco”, “termos de responsabilidade”, “politicas de devolu¢do”, etc...
Todas as paginas cadastradas ficam no rodapé do site, mas vocé pode selecionar algumas para
ficarem como destaque no topo. Observe que para a posicdo do topo, selecione apenas as

paginas que realmente merecem destaque devido a dimensdo do site.

Usuério Logado: Administrador » Sair
, A
.
Tormin

PAINEL GERENCIAR LAYOUT ANUNCIOS PEDIDOS USUARIOS FATURAS PAGINAS  CATEGORIAS SISTEMA

L Videos de Ajuda
paginas

Informagées Basicas

(16 registros ) paginas: 1 5
Configuragées

Métodos de Pagamento
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1- Clique em adicionar pdgina e siga os campos da figura abaixo
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1—informe o titulo da pdgina.

2 —Informe se esta pdgina ird aparecer no topo.

3 —Descreva o conteudo da pdgina e formate como desejar, como por exemplo incluir tabelas.
4 — Vocé pode fazer upload de imagens para enriquecer o conteudo de sua pdgina.

5 —Outra alternativa é clicar no icone html e colar o cédigo fonte caso vocé tenha o cddigo
fonte.

Cadastrando categorias

Para cadastrar as categorias que irdo ficar no menu de navegacdo e no menu lateral da pagina
principal clique em Categorias.
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1—-Clique em adicionar para cadastrar uma nova categoria para o site e siga os campos da

figura abaixo:
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Informacgoes da Categoria 61

Nome:
Eletrdnicos

Categoria Pai:

Ativaz

® s5im NEo € 4"'-_-_-—
Exibir categoria no topo So
PlaSHR A4S NEO — 4
Exibir categoria na lateral: =
® Sim O Nfp e 5

Imagem de categoria na home: D

| Escolher argquive | Nenhum arquive selecionado

\s

Banner da categoria Clique aqui para ver - Dimensao: 1074px X 132px a

Mantenha a proporcionalidade Ver imagem
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| Estilos

icone da navegagio:
Escolher arquivo | Nenhum arquive selecionado

Mote que, esta & uma area muito visivel do seu site por isso, caso ndo tenha
conhecimentes de edic 3o de imagens, nédo tente criar e ndo cologue qualquer
uma. Pega essa criagdo para um profissional. Para desativar este menu
menu Sistema-=Configuragdes (Ativar menu de calegorias e parceiros gm
imagens) 8
Seo - Titulo da categoria: M

vano

Produtos Eletranicos

Seo - Descrigiio da categoria: Md

produtos eletrdnicos
Seo - Palavras chaves da categoria:
televisao, eletronicos, home teather, lcd, Iedb‘—'—'—-—-
Ordenagio:
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1—Informe o nome da categoria: Exemplo Brincos

2 — Especifique a categoria pai. Exemplo Joias. Deixe em branco se for uma categoria pai.
Dica: Para manter a estética do site, dependendo do tamanho da palavra, aconselhamos ter 10
categorias Pai no menu de navegagdo do topo e 11 categorias Pai no menu lateral. e ter infinitas
subcategorias. Com isso ter uma melhor hierarquia de categorias e subcategorias em seu site.

3 - Ative ou desative a categoria quando desejar.

4 — Especifique se esta é uma categoria do menu de navegagdo do topo.

5 - Especifique se esta é uma categoria do menu de navegag¢do da lateral da home.

6 — Vocé pode destacar esta categoria com banners na pdgina principal, para isso, envie um
banner desta categoria. Exemplo: um banner de Joias. Esta imagem ird aparecer no home.
Quando o usudrio clicar nesta imagem, ele serd redirecionado para a pdgina de categorias de
Joias.

Dica: S6 envie banners para algumas categorias, sugestdo 3 ou 4. Um site com muitos banners além de
deixar o visual muito pesado, pode deixar o seu site lento.

7 —Informe um icone para esta categoria somente se esta categoria for da lateral.

8 — Informe o titulo desta categoria para aparecer nos sites de busca.

9 —Informe a descrigdo desta categoria para aparecer nos sites de busca.

10— Informe as palavras chaves desta categoria para aparecer nos sites de busca.

11— Vocé poder ordenar o posicionamento da categoria em relagdo a outras categorias.
Ordenagdo maiores ficam na frente.

12 — Opcionalmente vocé pode colocar um banner para ser apresentado quando o usudrio
clicar na categoria.

Exportar e-mails de newsletter

Para exportar todos os e-mails de usuarios cadastrados na newsletter do site, acesse
Gerenciar->Inscritos
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Visualizar Site

i Inscrit =
Inscritos em NELEELES ! / Email

(2 registros } paginas: 1

(2 regisfros ) paginas: 1

1—Clique em exportar para fazer o download de um arquivo em formato Excel de todos os
e-mails cadastrados na newsletter do site.

Gerenciar Anuncios

Tanto o usudrio como o administrador podem cadastrar anulncios para o site. Para o
administrador gerenciar os anudncios, acesse 0 menu Anuncios.

@]pm]n
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Cadastrar antincios
Todos os Produtos
Consultar aniincios

(23 registros ) paginas:

. = . De R$600,00
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1 - Altere todas as informag¢des do antncio no botdo editar.
2 — 0 administrador pode pausar ou reativar o anuncio quando desejar.



3 — 0 administrador pode deletar o antincio desejado.

4 — O administrador pode duplicar o anuncio.

5— A coluna usudrio indica quem fez o anuncio.

6 — O administrador também pode cadastrar um antncio para um determinado usudrio. Veja a
figura abaixo alguns campos do cadastro.

Informagées gerais do antincio mm
Titulo do aniincio: Posicionamento : Selecione os 20 melhores animcios para a HOME 4a 2
€ Informe a posicéo deste antncio "'-T-—-_
Titulo do aniincio resumido até 50 caracteres: Usuario : Opcional 3
Informe o usudrio deste antincio ,‘-’4(_
Categoria: Ordenagio:
Informe a categoria ~4d 0 4

Caodigo de Referéncia: C

Moderagéo:
Publicar €@ ® NE0 publicar -ie————

Campos Personalizados
5

Titulo do campo: Ex: Escolha a veltagem / Titule do campe 2: Ex: E

Selegdo de Opgdes: Ex: {110 voltsHzz20 volts) Selegdo de Opgbes 21 Ex: {VermelhoHAzulH{Preto}

/ ¢ ¢
6

Controle
Estogue: Ativar avaliagio de chentV 7
1000 4 ® sim €@ O N3o
At t I
Quantidade minima por pessoa: fvar perguntas pfm ssie anuneio
sim €@ @ Nzo

1 4
Quantidade maxima por pessoa: 8

1 4
Informacdes de Pre¢o e Pagamento
De: Observagdo: Ex: 10x de RS 12,00 sem juros pe ro. @
R$ 0,01 4
Por:
R$ 0,01 4

1 - Caso o produto que estd sendo vendido tenha um cddigo interno, pode ser informado no
campo referencia.

2 — 0 administrador tem a possibilidade de escolher quais antncios podem ficar em destaque
na home. Sugerimos em torno de 20 ou 40. Os outros anuncios pode ser visualizados
diretamente pela sua respectiva categoria.

3 —Informe o usudrio dono deste antuncio

4 — 0 administrador pode publicar ou desativar um antuncio no campo Moderagdo.

5- Nos campos personalizados é possivel colocar opgdo de escolha na hora de finalizar o
pedido. Por exemplo: Cor da Blusa (titulo do campo)

6 - Informe as opgbes do combo entre chaves, exemplo: {vermelho}[azul][preto]

7 — 0 administrador pode ativar ou desativar a avaliagéo de clientes para antncios especificos.
8 — O administrador pode ativar ou desativar perguntas para um antncio especifico.



Imagens do Produto

Foto 1:

Escolher arquivo | Nenhum arquivo selecionado
Foto 2:

Escolher arquivo | Nenhum arquivo selecionado
Foto 3:

Escolher arquivo | Nenhum arquivo selecionado
Foto 4:

Escolher arquive | Nenhum arquivo selecionado
Foto 5:

Escolher arquivo | Nenhum arquivo selecionado

Frete S 9

Frete Ativado €@ ® Desativado

Cep de Origem: A

4
Peso: =
4
Altura: A alfu
4
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Foto 6:

Escolher arquivo | Nenhum arquivo selecionado

Foto 7:

Escolher arquivo | Nenhum arquivo selecionado

Foto 8:
Escolher arquivo | Nenhum arquivo selecionado
Foto 9:

Escolher arquive | Nenhum arquivo selecionado

Foto 10:

Escolher arquivo | Nenhum arquivo selecionado

Largura: -

Comprimento: 0

Fixar valor do frete: Dei

Frete gratis. Ativado € ® Desativado

A~

|=

9 - Clique em ativar para que o site calcule o frete pela integra¢éo com os correios. PAC -
SEDEX - SEDEX 10 (as opg¢des aparecem dependendo do CEP de destino). Também é possivel
deixar CEP grdtis para o antncio em questéo além de fixar um valor padrdo para o frete.

10— E possivel incluir um texto permisséo de aceite para cada antncio. Caso o campo
permissdo de aceite nGo esteja vazio, o site ird obrigar que o usudrio aceite as condigées antes
de finalizar o pedido.

Aba - Informagées do Produto

11
Gerar tabela de caracteristicas [

HQ \1 U | | Estilos - Formatagdo |~ Tipodefonte |+ | Tamanho =
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LAviso sobre o produto ;imsgem Mermments lustrativa
Garantia do Fornecedor 1 2

Cor Branco

Alimentacdo Energia Elétrica - Bivolt .

Enderego: table characteristics table-striped » thody » tr odd » th y
Nome da Aba

Nova Aba - OPCIONAL

13
Gerar tabela de caracteristicas /

outra aba 4

H B 7 U s | Estiles ~ Formatagio - Tipodefonte - Tamanho -
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= | | [ [ |—aE =~ 2@H=|d| =

it |4 | BT E D=

Aviso sobre o produto msgem Mermente llustrativa
Aviso sobre o produto Durscic da bateris sstimsda de acordo com o uso do sparalho
Garantia do Fornecedor 1 2re

Cor Branco, -
Enderego: P

Nome da Aba

Nova Aba - OPCIONAL

‘Gerar tabela de caracteristicas



11 - Informagées do anuncio/produto. Opcionalmente vocé pode clicar na aba “Gerar tabela
de caracteristicas ”
12 - Para que vocé possa usar um formato de tabela como exemplo e mudar as informacgoes.
Para excluir ou inserir mais linhas na tabela clique com o botdo direito em cima da tabela e
escolha a opgdo desejada.
13— Opcionalmente vocé pode incluir mais abas de informacgdes no detalhe deste antncio,
informe o titulo da aba como, por exemplo: Informagdes técnicas.

Garantia (opcional) Yomedadba

‘Gerar tabela de caracteristicas
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Endersgo: / 14 p

Auto Relacionamento de Produtos - Produtos Similares

i0: Ndo informe palavras compostas. Ex: tel de LCD (errade), LCD (certo), telev

Palavra chave: Informe as palavras cha

14 — Para que produtos similares aparecam na pdgina de detalhe de um determinado produto

informe as palavras chaves separados por virgula Ex: secador, chapinha, prancha. ATENCAO: Néo
informes palavras compostas. Ex: televisdo de LCD (errado), LCD (certo), televisao (certo).

Consultando todas as perguntas de um anuncio

Para consultar todas as perguntas de um anuncio, clique no icone de interroga¢do do anuncio

desejado, conforme figura abaixo.
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Todos os Produtos
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Gerenciar Usuarios

O administrador pode gerenciar os usuarios clicando no menu Usudrios->Consultar Usuario.
O administrador sera capaz de criar novos usuarios, editar as informacgdes do usuario, criar



faturas, enviar faturas por e-mail, verificar informacées de comissGes geradas por usudrio,

saldo devedor, enviar e-mail para usuarios especificos, etc...

@]pm]n

PAINEL GERENCIAR LAYOUT ANUNCIOS

Rua Amancio
1231259687
3135359626

111111

PEDIDOS

Usuarios

(11 registros ) paginas: 1

marcio silva | marciobrasil37@gmail.com

algoritmosdaniel@gmail.com

brunesanios.em@gmail.com

jonas@vipcomsistemas.com br

32222222222272 | Leopoldina
Cardoso
Rua

31333333333 Leopoldina
Cardoso

AER
AEROPORTO
DE AMAPA,

jonas alsa@notmail com

el analista@outiook com 3135359563 SEDE
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Cadastrar Usudrios

Consultar Usudrios

Novo usudrio
il

3
\ \sm\ha uma acéo

Saldo Data
devedor  cadastro

Qualificagdes
Comissdes
paga ao site

15-07-2015 )
2330 L

a
08-07-2015 .
1

a

25-06-2015
1 &

25-06-2015 E,@' .

25-06-2015 @Y
e
i ®Y @

RS 0,00

791613 368
T4

22-06-2015
12:33

MG
AP

RS 0,00 R$ 0,00

SN

A P P P

Dona Belo Horizonte 2MSNTE1- Hos 0,00
Clara 10

1—- A coluna comissoes geradas para o site mostra a somatdria de todas as comissbes que
foram geradas para todos os pedido do vendedor.

2 — A coluna Comissées pagas ao site mostra a somatdria de todas as faturas pagas pelo
vendedor.

3 - A coluna Saldo Devedor mostra o total devido pelo vendedor ao site. E a diferenca entre o

total de comissées geradas e o total de faturas pagas ao site pelo vendedor.

obs: caso o total de faturas pagas pelo vendedor seja maior do que o total de comissbes, entdo este
valor serd negativo (cor verde), para demonstrar que este vendedor tem um crédito no site. Quando um
vendedor tem um crédito no site, a proxima fatura de comissGo gerada para ele é automaticamente
debitado do crédito que ele tem, total ou parcial.

Enviando e-mail para usuarios especificos

O administrador pode escolher alguns usudrios especificos para enviar alguma mensagem em
particular.
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Usuarios 4 \

(11 registros ) paginas: 1

E
Rua Amancio
marciobrasil37 @gmail.com 1231259687 de Castro
Coelho

AEROPORTO
DE AMAPA,
SN

3135359563

4 — Filtre e selecione o usudrio que deseja enviar a mensagem.

5—Escolha a agdo “enviar nova mensagem para selecionado” . Uma nova janela serd aberta

para o administrador redigir a mensagem para o usudrio.

Usuario Logade: Administrader
Fl . 4
Jonnln
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Esta mensagem serd enviada para 1 destinatdrio(s)

Envio de mensagem

Violagdo de termos do site E
= | B 7 O 4 Estilos ~ Paragrafo - Tipo defonte = Tamanho -
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Prezado usuarie, detectames uma violag3e dos termos do site. Desta forma, estamos desativande a sua conts... |

Enderego:

Alterando a comissdo para um usuario especifico

O administrador pode escolher alguns usuarios especificar uma comissao diferente da

comissdo padrdo do site. Por exemplo, a comissdo do site é de 5% para todos os usuarios que

venderem no site. No entanto, se o administrador editar o usuario Marcelo e especificar um

valor de porcentagem no campo comissao, entdo para os proximos pedidos, esta sera a nova

comissdao do Marcelo.
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Escoha uma acéo v

(11 registros ) paginas:
Comissdes
paga ao site

15-07-2015
2339 e

R$ 0,00 R$ 0,00

ara
AER
AEROPORTO 791.613.368- 22-06-2015
Danie daniel analisia@outiook com g56 D Amana AP RS 000 B3 000 RS 000

6 - escolha o usudrio que deseja alterar a comissdo.

Usuario Logado: Administrador » Sair
4 -+
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Dados de Cadastro 7
Fomeca o valor em
porcentagem de quanto o site
Nome: Email: ird receber a cada pedido de
jonas jonas.alsa@hotmail.com anuncios pertencentes a este
Login: Senha: D branco para ndo altera usuario

jonas.alsa@hotmail.com

CPF: Comissdo: /
271.531.761-10 4
Telefone:

31333333333

Dados de enderego

Enderego completo: Estado:

Rua Leopoldina Cardoso MG A
Bairro Cidade:

Dona Clara Belo Horizonte

Cep: Data do cadastro:

31260240 25/06/2015 10:65

7 —Informe o valor da nova comissdo desde usudrio (apenas numeros) de 1 a 100.

Criando uma fatura para um usuario

As faturas de comissGes geradas pelos pedidos sdo geradas automaticamente pelo site, por
isso, o administrador ndo precisa se preocupar em gerar as faturas de comissdes e envia-las ao
usudrio vendedor. No entanto, o site oferece a possibilidade do administrador gerar faturas
avulsas para o usuario. Por exemplo, o vendedor Marcelo tem uma fatura de comissdo a pagar
no valor de RS 100,00 referente a pedido. Ele entra em contato com o administrador para
realizar um pagamento parcial do seu débito e ird pagar RS 60,00. Desta forma, o
administrador entdo cria uma nova fatura no valor de RS 60,00 e envia para o usudrio. Quando
o usudrio realizar o pagamento, o seu novo débito com o site serd de apenas RS 40,00.
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i B
(11 registros ) paginas: 1 Escoha uma acio
Telef G Comissdes
eielone CPFICNPJ  |geradas para o i
site paga ao site

Rua Amancio
marciobrasii37@gmail.com 1231259687 de Castro Guaraingueta |SP ;34 122527 | 25 0,00 RS 0,00 RS 0,00 ;:-(33;-2015
Coelho

mgmmmame@gmm. R — Rsom  [Rsoso
4
Calafate Belo Horizonte R$ 0,00 RS 0,00

Rua
D 019281485~ 25-06-2015 r 4
ionas ionas@vipcomsisiemas.com.br 32222222222222 (Leopoldina C\nanr: Belo Horizonte (MG 06 s 0 1103 E /@
Cardoso
L) Dona 271531761~ 25-06-2015 L
jonas jonas alsa@hoimail.com 31333333333 |Leopoldina | - - Belo Horizonte P RS 0,00 RS 0,00 RS000 | E y a
Cardoso

AER
AEROPORTO 791.613.368- 22-06-2015 @Y .
Ds | d | lista itlook. 3135359563 A AP R$ 0,00 RS 0,00 RS 0,00 4
T

SN
[oarier—Joanessagupcomsitomascom o 3135350654 |rua o 1ot sana oz pem — Jwo |

8 — Escolha o usudrio e clique no icone de criar fatura. Serd aberta uma nova tela para
preenchimento dos dados da fatura.

Gerar e enviar fatura

Nome do cliente: Daniel

Saldo devedor: R5 0,00

Descrigio:

Pagamento parcial de Débito

Valor

R& 60,00

Forma de pagamento:

Transferéncia ou depdsito bancério

Status:
Nao pago

Observaces:
O usuario solicitou o pagamento parcial de débito via ransferéncia bancaria
Segue os dados bancarios abaixo:

Banco do Brasil

AG: 558-XX

CONTA: XXXXX-1
CPF:19191678191-XX

Favor enviar o comprovante para o email
financeiro@site.com.br

Caracteres restantes: 763 15

) Enviar emall com nova fﬁ’/

[ 1——-___________.
16

9 - Informagdes do destinatdrio da fatura bem como saldo devedor

10— Descri¢do da fatura gerada

11— Valor da fatura.

12 — Forma de pagamento exemplo: Pagseguro ou Transferéncia bancdria.

13 — Status da fatura.

14 — Observagdo da fatura. Caso a forma de pagamento seja transferéncia bancdria, poderd
colocar informagdes da conta.



15 -0 administrador tem a op¢do de enviar esta fatura por e-mail
16 - Clique em gerar para a fatura ser criada.

obs: Pode acontecer casos em que o usudrio realizar um pagamento para o site antes da fatura ser
criada. Quando isso acontece, o administrador precisa criar a fatura do pagamento que foi feito
antecipadamente. Desta forma, ele vai criar a fatura com o status de pago obviamente.

Gerenciar Faturas

Para consultar todas as faturas criadas acesse o menu Faturas. Serdo listadas todas as faturas
de todos os usudrios vendedores.

Usudrio Logado: Administrador » Sair
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Fatura comiss&o - Valor
parcial pago com crédifos

1—- 0 administrador pode filtrar somente as faturas de um determinado usudrio.

2 - O administrador pode filtrar somente as faturas pagas ou ndo pagas.

3 — Para alterar alguma fatura como descrigdo, valor, forma de pagamento, etc... Clique no
icone editar.

4 — Para colocar uma fatura como paga, clique no icone “colocar como pago”.

5 — Para deletar uma fatura, clique no icone de excluir.

Gerenciar Pedidos

Para consultar todos os pedidos realizados no site acesse o menu Pedidos. Serdo listados todos

os pedidos de todos os vendedores bem como informacgGes sobre cada pedido.
Obs: Cada vendedor pode consultar apenas os seus pedidos na sua drea restrita.
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(6 registros ) paginas: 1

1 - A coluna comissdo do site mostra o valor da comiss@o gerada pela realizagéo do pedido.
Este cdlculo é feito pela taxa de comissdo em cima do valor total dos produtos. Exemplo: O
total de produtos é RS 100,00 e a comisséo do vendedor é 5%. Logo a comisséo do site serd de
RS 5,00.

2 - A coluna valor de transferéncia para vendedor (valor liquido) mostra o valor liquido que
deve ser transferido para o vendedor somente quando a forma de pagamento escolhida pelo
usudrio for pagseguro e o status estiver como pago.

obs: O pagamento do pedido via pagseguro fica retido na conta do pagseguro do administrador do site
até que o usudrio libere o pagamento através da qualificagdo positiva..

3 - A coluna status de pagamento para vendedor mostra mostra se o administrador jd realizou
a transferéncia do valor liquido ao vendedor. Se a forma de pagamento foi pagseguro e o
status do pagamento estiver como pago entdo esta coluna vai estar como

isto quer dize que o vendedor jd estd apto a receber o valor liquido.
4 - A coluna forma de pagamento mostra se o usudrio escolheu o método de pagamento
online pagseguro ou a combinar com o vendedor.

5— A coluna status informa se o pagamento do pedido estd pago ou pendente. Obs: quando a
forma de pagamento é a combinar com o vendedor, através da drea restrita do vendedor se pode
alterar o status do pedido para pago. O administrador também tem esta possibilidade.

6 — A coluna Retorno do pagseguro informa o pedido foi alterado para pago automaticamente
ou manualmente.

7 - Tanto o administrador como o vendedor podem informar o cédigo de rastreio do objeto. O
vendedor consegue informar este codigo pela sua drea restrita. Ao informar, o usudrio recebe
um email com esta informagdo para acompanhar a entrega do produto.

8 - O vendedor através de sua drea restrita, pode alterar o andamento do pedido a medida
que for havendo progresso. Para toda alteracdo de status do pedido o usudrio recebe um e-
mail com esta informagdo.

Conhecendo os icones de controle do pedido

O administrador tem a possibilidade de colocar um pedido como pago, cancelar, excluir, ver o
detalhe do pedido além de ver as qualificagdes dos usuarios sobre um determinado pedido.
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Couigo | Anaa-ento | ey wrcery
do pedido

Combinar
com
vendedor informar

valor pago
direto do

cliente ao
vendedor

R$166.25 3111211969

1—-0 administrador pode ver os detalhes do pedido clicando no icone da lupa.
2 - O administrador pode ver todo o histdrico de andamento do pedido clicando no bloco de
notas.

Historico do Pedido 1

02/06/2015 09:31:20 - Pedido recebido com sucesso

02/06/2015 09:31:21 - Email de pedido realizado enviado para jonas@vipcomsistemas.com.br
02/06/2015 09:31:22 - Copia do email enviado para administrador algoritmosdaniel@gmail.com
02/06/2015 09:31:24 - Email de pedido recebido jonas@vipcomsistemas.com.br

25/06/2015 11:32:47 - Pedido recebido com sucesso

25/06/2015 11:32:55 - Email de pedido realizado enviado para brunosantos.em@gmail.com
25/06/2015 11:32:55 - Copia do email enviado para administrador brunosantos.em@gmail.com
25/06/2015 11:32:55 - Email de pedido recebido jonas@vipcomsistemas.com.br

25/06/2015 12.05:00 - Pedido alterado para pago manualmente via adminanunciante
25/06/2015 12:05:00 - Email enviado para o cliente com sucesso

25/06/2015 12:06:53 - Codigo de rastreio informado ABC-123

25/06/2015 12:08:52 - Produtos enviados para transportadora

07/07/2015 13:03:05 - Pedido recebido com sucesso

07/07/2015 13:03:05 - Email de pedido realizado enviado para piratedaniel@Live.com
07/07/2015 13:03:05 - Copia do email enviado para administrador brunosantos.em@gmail.com
07/07/2015 13:03:06 - Email de pedido recebido jonas@vipcomsistemas.com. br

16/07/2015 11:05:52 - Dinheiro liberado ao vendedor.

16/07/2015 11:06:25 - Pedido alterado para pago manualmente via administracao

16/07/2015 11:06:26 - Email enviado para o cliente com sucesso

3 - O administrador pode cancelar um pedido.

4 - O administrador tem a possibilidade de colocar um pedido como pago

5-0 administrador tem a possibilidade de ver as qualificac6es que os usudrios envolvidos
receberam.



Consultando mensagem de proposta para pagamento a combinar

O administrador pode ver todas as mensagens de propostas que foram enviadas pelos

usuarios ao escolher a forma de pagamento “a combinar com o vendedor”.

@]pm]n
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Status do / .,
pagamento para . ::::Ew “Buscar  Uimpar
vendedor

oz ombinar co i
u gl“’::‘:::n :emzm’r
vendedor .
Na consulta do pedido, clique em “ver proposta”. Este icone ird aparecer somente se a forma

de pagamento foi a combinar com o vendedor.

Consultando as qualificacdes dos usuarios por pedido

O administrador pode fazer uma consulta de todas as qualificacdes de uma sé vez e filtrar pelo

Usudrio Logado: Administrador » Sair
Jornin
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pedido.

. . Consultar Pedidos
Qualificagcdes
Pagamento a combinar
(16 registros ) paginas: 1

Pedido Qualificagdes
E@w fotmderse FEE Outndepontagen | NN NN
DEMOROU DEMAIS =2

Indico a oufros Indico o produto e vendedor .
a outros usudrios 2015-06-29 11:18:36 ’('\,
compradores ; )

Clique na lupa para ver a mensagem integral ou excluir.

lo
do errado

Obs: por motivos 6bvios, somente o administrador é capaz de excluir as qualificacées dos usudrios.



Area do usuario

Area do Usuario

Ao fazer login no site, o usudrio tem acesso a sua area restrita, onde ele podera alterar os seus
dados pessoais, consultar seus pedidos, consultar suas vendas, consultar as qualificagdes
recebidas, consultar as qualificagdes enviadas, consultar as perguntas recebidas e enviadas,
consultar faturas de comissGes do site, e gerenciar seus anuncios.

u )sf.l!..!:qﬁg.@,ga Todas as categorias -

‘Minha Conta Anunciar Sair

Home Informatica Esporte e Lazer Bebés Consoles Eletroportiteis Beleza Moda Feminina MP4 Players Ferramentas Joias e relogios

Nesta opgao sdo mostradas as compras feitas pelo Rivaldo.

Na opgao Minhas vendas, o usuario Rivaldo sera redirecionado
para consulta de suas vendas.

Oi, Rivaldo! Bem-vindo & 2(a conta ;)

Alterar meus dados

Minhas compras Meus anuncios Consulta de todas as faturas que o Rivaldo deve pagar
ao site. Estas sdo as comissées devidas ao site pelas

vendas realizadas.

Minhas vendas Minhas faturas

Perguntas recebidas Qualificacdes recebidas
Perguntas enviadas Qualificactes enviadas N a i i
Vocé tem 2 pedidos feitos ;)
M | nhaS Compl’as 0 Rivaldo pode qualificar o usuario
TECNOSINFO
N° do Pedido: 9 Vendido por
. Pedido Pago Realizado em: 08/07/2015 ver mais
Em: 31/12/1969 Valor do pedido: R$ 175,00 produtos @
Frete: R$ 0,00 deste
vendedor Rivaldo pode qualificar o
TECNOSINFO usuario DG
N° do Pedido: 2 Vendido por
Aguardando Realizado em: 07/07/2015 ver mais
pagamento Valor do pedido: R$ 599,99 produtos Q @
Frete: R$ 25,00 deste
vendedor
DGM

Qualificacoes recebidas e enviadas

O usuario consegue listar todas as qualificacGes recebidas e enviadas, verificar os detalhes da
qualificacdo, se positiva ou negativa, bem como qualificar de volta.



Home Informatica porte e Lazer Bebés Consoles Eletroportateis Beleza Moda Fem| MP4 Players

Estas s3o as duas qualificagdes recebidas pelo Rivalde
em 2 pedidos

} . i . Estes sio os dois pedidos que o vendedor Rivaldo teve.
Oi, Rivaldo! Bem-vindo a sua conta ,) O vendedor Rivaldo foi qualificado positivamente pelo
usuario TECNOSINFO

inicio

Alterar meus dadgs Meus anuncios

Perguntas recebid Pedidos recebidos
Perguntas enviadas I Qualificacoes recebl%; I
Minhas faturas Qualificactes envjfdas

Vocé tem 2 pedidos ;)

Qualificagcbes recebidas

Cliente N? do Pedido:
Realizado em: 08/07/2015 . Qualificagio positiva @0

suportevipcom@gmail_com Valor do pedido: R$ 175,00 Indico o produto € vendedor a
Frete: R$ 0,00 outros usuarios interessados

Cliente N° do Pedido: 2
Realizado em: 07/07/2015 . Qualificac&o positiva @Q

suportevipcom@gmail.com Valor do pedido: R$ 599,99 Vendedor honesto e gente boa
Frete: R$ 24,00 Indico a outros compradores

Perguntas recebidas e enviadas

O usuario consegue listar todas as perguntas recebidas e envidas em um determinado anuncio
bem como verificar os detalhes de sua resposta ou responder no préprio site.

\a. )sf.’!.!:q"‘m Todas as categorias - ‘ Minha Conta  Anunciar  Sair

Home Informatica Esporte e Lazer Bebés Consoles Eletroportiteis Beleza Moda Fem| MP4 Players Ferramentas Joias e relogios

Oi|Rivaldo!|Bem-vindo a sua conta ;)

Alterar meus dados

Minhas compras Meus anuncios
Minhas vendas Minhas faturas
| Perguntas recebidas | Qualificacdes recebidas
Qualificactes enviadas
Perguntas enviadas ) Este icone indica que vocé (Rivaldo) ja respondeu
esta pergunta.
Perguntas recebldas Pergunta recebida do usuario

ﬁ Legal

Irei efetuar a compra. Tem pronta entrega? ‘W

o Pode comprar sem problema, que assim que o pagamento for aprovado enviamos o seu produto

Anuncio: Original Curren de fitanio.
DANIELIZ - 25/06/2015 15:25.47  e——  USUri0 responsavel pela pergunta

qP Original
O produto é original amigo?

o Sim. Vendemos apenas produfos originais. Compre conosco!

Anuncio: Original Curren de titanio
DANIEL93 - 25/06/2015 14:52:07



Minhas faturas

O usudrio consegue listar todas as faturas pagas ou pendentes. Estas sao faturas de comissdes
geradas automaticamente pelo site ou manualmente pelo administrador, como faturas
avulsas. O usudrio pode pagar a fatura via pagseguro diretamente pelo site ou a combinar com
o administrador do site como transferéncia bancaria por exemplo.

i’ )sf‘!.!:q"‘% Todas as categorias - ‘ Minha Conta  Anunciar Sair

Home Informatica Esporte e Lazer Bebés Consoles Eletroportiteis Beleza Moda Feminina MP4 Players Ferramentas Joias e relogios

Oi, Rivaldo!l Bem-vindo a sua conta ;)

Alterar meus dados

Minhas compras Meus anuncios

Minhas vendas I Minhas faturas I

Perguntas recebidas Qualificacdes recebidas

Perguntas enviadas Qualificagdes enviadas Nesta opgao, o usuario pode ver e pagar as faturas de

comissdo do site.

|Minhas faturas |

‘;' Fatura comissédo

Status: N&o pago @

Valor R$ 8,75
Forma de pagamento: PagSeguro
Data de geracdo: 08/07/2015 11:23:24

‘E' Fatura comissédo

Status:

Valor: R$ 25,95
Forma de pagamento: PagSeguro
Data de geragdo: 05/07/2015 11:40:28

= L Este icone indica que esta fatura ja foi paga.
' ' Fatura comisséo

Status: Pago

Valor: R$ 16,50

Forma de pagamento: PagSeguro
Data de geracdo: 02/07/2015 11:39:00

Meus anuncios

O usuadrio consegue gerenciar todos os anuncios publicados no site, bem como cadastrar,
editar e excluir. Os usudrios conseguem cadastrar infinitos anuncios e sé irdo pagar as faturas



de comissdes quando houver pedidos.

Usuario Legade: Daniel ( Codigo 68 ) » Sair

) SEU LOGOTIPO

SUA MARCA VISTA PR 1000 Esta é a area onde o usuario/vendedor pode consultar os seus anlncios e cadastra-los.

VOLTAR AO SITE MEUS ANUNCIOS MINHAS VENDAS INFORMAGOES BASICAS

Todos os Antincios Adicionar Aniincio

“ reglstros ) paginas:

De R$699 99 a
- Hintendo 368 __- 7 R‘ESgg 99
- Confrole com Flo BlacXE0X 380 _
Guama s Paul Epiphons Sndard _

“ Guraa Stai Fenger Amencan Specal _ : .
(4 registros ) paginas:

Minhas Vendas

O usuario consegue listar os pedidos feitos em seus anuncios, alterar status do pedido, alterar
andamento do pedido como, por exemplo: “produtos enviados para a transportadora, etc...”
bem como colocar cddigo de rastreio, verificar liberacdo de dinheiro, etc...

Usuario Logade: Daniel { Codigo 68 ) » Sair

SUA MARCA VISTA POR TODOS!

SEU LOGOTIPO Esta é a consulta de todos as vendas do usuario/vendedor. Aqui ele consegue verificar o status

VOLTAR AO SITE MEUS ANUNCIOS MINHA S VENDAS INFORMAGOES BASICAS

Pedidos

(1 registros ) paginas: 1

efido pelo site.
Aguardande
pagamento
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